AKADEMIA E TURIZMIT, MIKPRITJES DHE REKREACIONIT

Akademia e Turizmit dhe Rekreacionit, funksionon si njési e specializuar né ofrimin e shérbimeve t€ trajnimeve dhe
kurseve me certifikim n€ fushén e industris€ sé turizmit, mik&pritjes dhe rekreacionit. Kéto kurse trajnimi u ofrohen
target grupet t€ industris€ s€ turizmit dhe ato ndérlidhur me té dhe u pérshtatet atyre qé kérkojné té pe€rmir€sojné ose
ploté€sojné aftésité e tyre aktuale, né ményré qé té€ pérshtaten me kété sektor me zhvillim té shpejté dhe né
zhvillim.Misioni i akademis€ &shté trajnimi dhe certifikimi i profesionistéve, menaxheréve dhe specialistéve pér t’iu
pérgjigjur kérkesave t€ tregut t€ industrisé sé turizmit dhe sektoréve ndélidhur me t€; ndérmarrja e iniciativave né
fushén e turizmit; késhillim pér startup-e e bizneseve turistike dhe sektoréve ndérlidhur me t€. Akademia e Turizmit
dhe Rekreacionit vjen me dy paketa: Paketa t€ formimit Profesional Soft Skills dhe Paketa e Trajnimeve
Profesionale. P&€rmbajtja e programeve garanton nj€ cil€si dhe pérshtatshméri t€ lart€ me interesin profesional t&
target grupeve t€ interesuara.

NJESITE
1. MENAXHIM TURIZMI

Menaxhimi i Turizmit, si njé nga njésit€ e Akademis€ sé Turizmit dhe Rekreacionit, ofron kurse trajnimi dhe
aft€simi profesionial pér até target grup qé punojné né industriné e turizmit apo aspirojné pér tu punésuar né sektorin
e turizmit. N& kété njési pérfshihen kurse trajnimi té cilét japin njohuri teorike dhe praktike mbi ményrén sesi
funksionojné bizneset e turizmit, si sillen turistét dhe ¢faré ndikimi ka turizmi né vendet, kulturat dhe mjedisin e
tyre. Ndihmon gjithashtu pér t€ zhvilluar njé gamé t€ gjeré aftésish q€ mund t€ zbatohen né njé larmi rolesh
menaxheriale dhe sipérmarrése né€ industrin€ e turizmit dhe sektorét ndérlidhés. Programi thekson vecanérisht
aspektet kulturore dhe politike t€ turizmit, modelet e tij t& veganta n€ shoqéri t€ ndryshme dhe ndikimin e tij né
ekonominé rajonale dhe globale; pérgatit target grupet e interesuara pér t€ planifikuar nj€é gamé t€ gjeré t&
aktiviteteve turistike dhe pér t€ menaxhuar produktet turistike duke marr€ parasysh rrethanat dhe kushtet ekzistuese.
Kjo njési pérfshin kurse trajnimi t€ cilat jané té fokusuara n€ aspektin menaxherial né€ fushén e turizmit.

Modul

e Drejtues teknik né agjensi turistike dhe operator turistik — Kohézgjatja — 4 muaj — 12 oré/javé
o Sipérmarrja e Agjensis€ Turistike - 4 muaj — 12 oré/javé

e  Trajnim pér Shitjet dhe Marketingun né Hoteleri — Turizém - Kohézgjatja — 1 muaj — 12 oré/javé
e  Hyrje né Industriné e Hoteleri- Turizmit - Koh&€zgjatja — 1 muaj — 12 oré/javé
e Menaxhimi i Operacioneve né Front Office - Koh&zgjatja — 1 muaj — 12 oré/javé

2. SHERBIME PER TURISTET

Turizmi, si produkt, shitet né formén e shérbimeve q€ u ofrohen turistéve, t€ cilét shpenzojné t€ ardhura pér
pérfitimin e shérbimit. Si e tillé shérbimet e ofruara nga bizneset apo kompanité turistike, si ato t€ udhétimit,
shérbimeve né bar-restorante, etj, duhet té justifikojné koston e turistit. T€ punésuar apo ai target grup qé aspiron pér
tu punésuar n€ kompani apo biznese t&€ shérbimeve turistike duhet té rrisin kapacitetet e tyre profesionale pér ofrimin
e njé shérimi cilésor. Akademia e Turizmit dhe Rekreacionit, népérmjet njésisé: SHERBIME PER TURISTET ofron
kurse té shkurtra dhe té gjata t€ trajnimit dhe perfeksionizimit n€ sektorin e shérbimeve turistike ku futen: shérbime
té udhétimit, shérbime t€ akomodimit, shérbime t€ ushqimit, etj.



Modul

o  Udhérréfyes Turistik Kombétar- Kohézgjatja — 3 muaj — 12 oré/javé
Udhérréfyes Turistik Lokal - Kohézgjatja — 3 muaj — 12 oré/javé
Udhérréfyes Turistik — Specialitet i Vecanté (Hiking, Trekking, OffRoad, Scuba Diving, Biking Tours,
Stand Up Paddle) 3 muaj — 12 oré/javé

e Rinovim certifikimi(licensimi) pér Udhérréfyes Turistik- Kohézgjatja — 2 muaj — 12 oré/javé

3. DREJTUES (MENAXHUES) NE MIKPRITJE (HOTELE&RESTORANTE)

Mikpritja né vetvete pérfshin t&€ gjithé larmishmériné e shérbime qé u ofrohen turistéve né akomodim apo shérbimet
e pijeve dhe ushgimeve. Drejtuesi apo menaxhuesi né€ sektorin e mikpritjes, si njé nga sektorét kycc t€ industrisé sé
turizmit, mbikqyr t€ gjitha detyrat administrative t€ njé hoteli apo vendpushimi. Q&llimi I drejtuesit t€ nj€ hoteli apo
bar restoranti ésht€ g€ ti ofrojé klientit njé ambient té ngrohté, familjar me shérbim cilésor. Industria e turizmit dhe
mikpritjes €shté gjithmoné dhe mé shumé né kérkim t€ rritjes s€ cilésisé sé shérbimit, sidomos kur béhet fjalé pér
hotelering, restorantet dhe kateringun. Akademia e Turizmit dhe Rekreacionit, nép&€rmjet nj€sisé: Drejtues
(Menaxhues) né¢ Mikpritje (Hotele&Restorante), ofron kurse kualifikimi dhe trajnimi t€ punonjésve apo atyre té
rinjve qé€ aspirojné pér t€ punuar né fushén e mikpritjes. Disa nga kurset qé ofrohen nga kjo njési jané té listuara né
vijim.

Modul

e  Trajnim pér Agjent dhe Menaxheré né Turizém, Mikpritje, Hoteleri dhe
Restorante Kohézgjatja — 4 muaj — 12 oré/javé

Kurs

e  Menaxhimi i Operacioneve ¢ Ushgimeve dhe Pijeve- Kohézgjatja — 1 muaj — 12 oré/javé
e  Menaxhimi i Operacioneve t&€ Mirémbatjes Koh€zgjatja — 1 muaj — 12 oré/javé

4. KUZHINE DHE SHERBIME NE BAR DHE RESTORANT

Njésia Kuzhin€ dhe shérbime n€ bar dhe restorant vjen si nevojé e plotésimit t& kérkesave té€ tregut t€ bar-
restoranteve pér trajnimin/kualifikimin e fuqis€ punétore, n€ njé kohé kur industria turistike dhe sektorét e
ndérlidhur me t€ jané né njé zhvillim t€ hovshém né nivel kombétar dhe ndérkombétar. Njésia ofron njohurité bazé
mbi sigurin€ ushgimore si dhe teknikat e operimit n€ kuzhiné€ dhe shérbimet né bar dhe restorant. Népérmjet kurseve
té trajnimit synohet aft€simi profesional I punonjésve té kuzhinés dhe bar-restoranteve. Hartimi i menusé, cilésia e
pérgatitjes s€ ushqimit si dhe ményra e servirjes tek klienti si dhe siguria ushgimore jané elementét ky¢ pér njé
shérbim cilésor. Rritja e numrit t€ turist€ve si dhe e cilésis€ q€ kérkohet nga ana e tyre ka rritur dhe nevojén e

pérgatitjes s€ profesionistéve né shérbimet e kuzhinés dhe shérbimeve n€ bar dhe restorante.

Kurs

e  Siguria ushgimore - Kohézgjatja: 1 muaj — 4 oré/javé

5. SHERBIME MIKPRITJE DHE HOTELERIE



Shérbime mikpritje dhe hotelerievjen si nevojé e plotésimit té& kérkesave t&€ tregut pér trajnimin/kualifikimin e fuqisé
punétore, né nj€ kohé kur industria turistike dhe sektorét e nd€rlidhur me t€ jan€ n€ nj€ zhvillim té hovshém né nivel
kombétar dhe ndérkombétar. Njésia ofron njohurité bazé mbi teknikat operacionale té shérbimeve né mikpritje dhe
hoteleri. Népé&rmjet kurseve t€ trajnimit q€ ofrohen synohet aftésimi profesional I punonjésve qé shérbejné apo

synojné té punojné né strukturat e mikpritjes dhe hotelerisé.

Kurs

e  Teknikat e Shérbimit t&¢ Mikpritjes (Horeca) - Kohézgjatja: 1 muaj — 5 oré né javé

6. SMART TURIZEM

SMART Turiz€m, &shté njé koncept relativisht i ri, i cili €hté future né€ industriné e turizmit si avancim I
pérparimeve teknologjike dhe innovative. Ai i referohet aplikimit t€ teknologjisé s€ informacionit dhe komunikimit,
pér zhvillimin e mjeteve dhe qasjeve inovative pér t€ pérmirésuar turizmin.Smart Turizmi mbéshtetet né teknologjité
thelbésore si TIK, komunikimi celular, informatika, inteligjenca artificiale dhe realiteti virtual. Ai mbéshtet
pérpjekjet e integruara n€ njé destinacion pér té gjetur ményra inovative pér t€ mbledhur dhe pérdorur t€ dhéna qé
rrjedhin nga infrastruktura fizike, lidhja shoqérore dhe burimet organizative dhe pérdoruesit né kombinim me
teknologjité e pérparuara pér té rritur efikasitetin, géndrueshméring, pérvojat. Njésia SMART Turizém ofron kurse
trajnimi dhe specializimi pér njé séré shérbimesh dixhitale & mund té€ ofrohen né sektorin e turizmit, té cilat rrisin
cilésiné dhe shérbimin né industring e turizmit dhe sektorét e lidhur me té.

Kurs

o  Marketimi Digjital n€ Turizém-Kohé&zgjatja — 1 muaj — 12 oré/javé

e  Paketé formimi profesional soft skills né€ sektorin e Turizmit —
(Pérdorimi i mediave sociale né promocionin turistik)
Kohézgjatja: 1 muaj — 5 oré né javé

PUNESIMI

Akademia e Turizmit dhe Rekreacionit éshté e lidhur ngushté me tregun e punés dhe bizneset qé operojné né
industriné e turizmit dhe sektorét ndérlidhur. Si e till€ Akademia ofron suport t€ vazhdueshém pér kérkesat e
klientéve qé kérkojné t€ trajnohen né njé nga fushat q€ akademia ofron.

e Jeni duke aplikuar pér njé puné né industriné e turizmit? Akademia ofron orientime, modele, materiale
dhe késhilla rreth asaj qé déshirojné punédhénésit.

e Jeni né kérkim té njé pune? Akademia ju ofron kontakte, késhilla dhe ndérmjetésime pér t& fituar njé
vend pune né njé biznes/kompani pér t€ cilin jeni trajnuar dhe kualifikuar.

e  Vullnetarizmi dhe pérvoja e punés. Akademia ofron kontakte dhe mund@si pér t€ realizuar praktikén
(pérvojén e punés) apo pér rritjen e dijeve praktike népérmjet punés vullnetare q€¢ mund t€ ofroni né njé
biznes turistik.

e Akoma nuk jeni té vendosur mbi Kkarrierén tuaj dhe po e planifikoni até? Akademia ju ofron
informacionet e nevojshme pér te zhvilluar karrierén tuaj, duke ju prezantuar me njésité e punésimit né
sektorin e turizmit dhe industrit€ ndérlidhur me to.

e [ishté hera e paré qé ju po intervistoheni apo intervistat tuaja kané qené té pasukseshme? Ne ofrojmé
késhilla dhe tutoriate sesi t& pérgatiteni pér intervista duke u fokusuar né pikat e fort€ qé ju keni pér
pozicionin qé aplikoni.



e Po planifikoni nisjen e njé biznesi né industriné e turizmit? Akademia ofron konsulenca dhe
késhillime nga profesionistét pér ngritjen e start up-eve dhe bizneseve tuaja

e Profile karriere: Akademia ofron shkémbime té eksperiencave té mira dhe t&€ sukseshmé né rritjen tuaj né
karrieré.

e Fillimi ose mbarimi i njé pune: Ndihmojmé né procesin e negocimit t&€ pagés suaj dhe kushteve té tjera
por dhe né shkrimin e njé letre t€ doréheqjes.

e Té drejtat tuaja né puné: Njihni t& drejtat dhe detyrimet tuaja themelore si punonjés.

GRUPIITSYNUAR

Industria e turizmit &shté fugizuar fuqishém dekadat e fundit, duke rezultuar dhe sektori me numrin mé té larté té t&
punésuarve né nivel ndérkombétar. Duke marré shkas nga ky fakt, Akademia e Turizmit dhe Rekreacionit ofron
kurse/trajnime si dhe késhilla profesionale pér punonjésit g€ punojné apo aspirojn€ pér tu béré pjes€ e késaj industrie
apo kérkojné rritjen né karrieré. Target grupi I synuar jané:

e  Bizneset turistike

o Agjensité turistike

o Operatorét turistik

e Profesionistét e liré

o Guidatorét turistik

o Menaxherét e hoteleve

e Punonjésit né bar-restorante

FINANCIMI
e Pagesa me késte
e Kurse falas nga donator
e Paguaj pasi t€ punésohesh
INDUSTRITE

Turizmi €shté njé industri mjaft dinamike né zhvillimin e saj dhe &shté & lidhur ngushté me njé séré industrish
ndérlidhur me t€, té cilat plot€sojné kérkesat e turistéve. Aft€sité e pérfituara kan€ mundési zbatimi né njé séré
idustrish si:

e Industrin€ e ushqimit dhe pijeve

e Industriné e Udhétimeve

e Industrin€ e mikpritjes dhe hotelerisé

e Agroushqimin

e  Artizanat

e Ekonominé Blu

e Dixhitalizimin dhe teknologjin€ e informacionit dhe komunikimit

PSE AKADEMINE:

Ngritja e Akademisé sé Turizmit dhe Rekreacionit vjen né pérputhje me rritjen e kérkesave t€ tregut pér rritjen e
kapaciteteve dhe profesionistéve q€ operojné dhe punojné né industriné e turizmit. Akademia €sht€ e strukturuar né
ményré t¢  tille qé t&  jeté sa mé funksionale dhe praktike né ofrimin e
kurseve/trajnimeve/konsulencés/bashképunimeve, etj. Avantazhet qé€ ofron academia lidhen me:



VVVVYY

Kurse dhe trajnime e shkurtra té formimit profesional (Soft Skill)
Kurse dhe trajnime profesionale

Personalizimi (kurse té personalizuara né varési té kérkesave)
Eksperté (trajnues)profesionisté té fushés

Rritje té aftésive profesionale dhe karrieré e sukseshme
Konsulencé dhe késhillim pér start up-e né fushén e turizmit;



